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RELATORIO DE AUDITORIA

I. IDENTIFICACAO

N° do Processo Proad n°® 2333/2019

N° da Ordem de Servico 03/2019

Seciio Responsavel pela Auditoria Secao de Controle de Gestao Or¢amentdria e Financeira -
SCGOF

Unidades Auditadas Premdf:n.ma/ Diretoria-Geral/ Secretaria de Gestio
Estratégica

Tipo de Auditoria Resultado
Avaliacdo dos resultados das metas estabelecidas no

. oo . Plano Estratégico Institucional — PEI (2015-2020) do

Objeto da Auditoria Tribunal Regional do Trabalho da 7° Regido, referentes ao

exercicio de 2018.

1. Introducao:

1.1. O presente Relatério apresenta os resultados da acdo de auditoria realizada, em cumprimento
ao contido na Ordem de Servigo em epigrafe, com o objetivo de analisar os resultados dos projetos
e acdes para consecucdo dos Objetivos Estratégicos instituidos no PEI TRT7 2015/2020,
verificando-se o desempenho do Regional quanto as metas para 2018.

1.2. Os trabalhos foram conduzidos em estrita observancia as normas de auditoria aplicdveis ao
Servico Publico Federal, ndo tendo sido imposta qualquer restri¢do a sua realizagao.

2. Escopo:

2.1. Os exames da equipe de auditoria tomaram por base o Plano Estratégico Institucional (PEI)
do TRT 7* Regido — Ciclo 2015-2020, bem como as informag¢des disponiveis na intranet
referentes ao Escritério de Processos e de Projetos.

2.2. A auditoria contemplou os seguintes assuntos/ pontos de controle: a) Alinhamento do PEI do
TRT7 com os Planos Estratégicos do CNJ e do CSJT; b) Objetivos Estratégicos e respectivas
Metas e Indicadores instituidos no PEI - exercicio 2018; ¢) Confiabilidade, metodologia, fonte e
coleta de dados dos indicadores; d) Avaliacdo dos resultados obtidos na execu¢do dos objetivos
estratégicos; e) Reunides de Andlise da Estratégia — R.A.E; f) Escritério de Projetos; e g)
Escritério de Processos.

3. Resultados dos Exames:

3.1. O resultado dos exames realizados encontra-se registrado no titulo “Informagdes e
Constatacoes” deste Relatério de Auditoria juntamente com as respectivas recomendagdes e
sugestdoes de melhoria.

3.2. Concluidos os trabalhos de apuracdo da auditoria em epigrafe, a Folha de Constatacao (doc.
7) foi enviada a Presidéncia, Diretoria-Geral e Secretaria de Gestao Estratégica, em 6/5/2019, por
meio do Despacho TRT7.SCI.Gabinete n° 65/2019 (doc. 8), para manifestacdo no prazo de 15
(quinze) dias. Posteriormente esse prazo foi prorrogado para o dia 27/5/2019, em atendimento a
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solicitacdo da Secretdria de Gestao Estratégica (doc. 15). A resposta a Folha de Constatacao foi
encaminhada a esta Secretaria no prazo acordado (doc. 30).

| IL INFORMACOES E CONSTATACOES

Ponto de Controle: Alinhamento do PEI - TRT7 com os Planos Estratégicos do CNJ e do CSJT

N° da Constatacio 1.

Descricao Sumaria: Auséncia de revisdo do Plano Estratégico Institucional do Tribunal e
consequente desalinhamento com o Planos Estratégicos do Poder Judicidrio e da Justica do
Trabalho

Fato:

O Art. 2° da Resolucao CSJT n° 145/2014, que aprova o Plano Estratégico da Justica do Trabalho
para o periodo de 2015 a 2020, preceitua que: “O Plano Estratégico devera ser revisado, no
minimo uma vez ao ano, na forma do art. 3° do Ato CSJT.GP.SG n° 294, de 20 de outubro de
2014, sem prejuizo de outras readequagdes de metas e realinhamentos técnicos necessarios a sua
execugdo.”

Consultando o link da  Gestdo Estratégica do  Tribunal disponivel em
http://www.csjt.jus.br/web/cgest/planejamento-estrate gico-jt/atos-e-resolucoes, em 22/4/2019,
verificou-se que foi aprovada pela Resolu¢do CSJT n° 233/2019, publicada em 28/2/2019, a
revisdo do Plano Estratégico da Justi¢a do Trabalho 2015-2020, para o periodo de 2019 a 2020,
contudo ndo visualizamos a revisdo do plano deste Regional.

A ultima alteracdo constatada ocorreu por meio da Resolucao TRT7 n°. 21/2018, publicada no
DEJT em 31/1/2018, que aprovou as revisoes 2.2017 e 1.2018 do Plano Estratégico Institucional
do Tribunal Regional do Trabalho da 7* Regido - 2015/2020.

Justificativa da unidade auditada (Secretaria de Gestao Estratégica):

A Secretaria de Gestao Estratégica aduziu que “A partir do excerto “O Art. 2° da Resolugcdo CSJT
n’ 145/2014, que aprova o Plano Estratégico da Justica do Trabalho para o periodo de 2015 a
2020, preceitua que: “O Plano Estratégico deverd ser revisado, no minimo uma vez ao ano, na
forma do art. 3° do Ato CSJT.GP.SG n° 294, de 20 de outubro de 2014, sem prejuizo de outras
readequacoes de metas e realinhamentos técnicos necessdrios a sua execu¢do” (grifo nosso), a
Secretaria de Gestdo Estratégica informa que, tendo vista que o exercicio de 2019 ainda estd em
curso e que o delineamento de minuta a ser apresentada a Administracdo e ao Tribunal Pleno
estd em fase de finalizacdo pela SGE, a revisdo definida pelo art. 2° da Resolucdo CSJT n°
14572014 acontecerd tempestivamente.”

Analise da Equipe:

Considerando a informacao prestada pela Secretdria de Gestdo Estratégica de que a minuta a ser
apresentada a Administracao e ao Tribunal Pleno estd em fase de finalizacao e o compromisso de
proceder tempestivamente a revisdo definida pelo art. 2° da Resolugao CSJT n° 145/2014, registra-
se a constatacdo de auditoria para fins de monitoramento a ser realizado oportunamente.

Considerando que o alinhamento se destina a execu¢@o no exercicio pertinente, € oportuna sua
realizacdo em tempo hébil para tanto.
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Recomendacio 1:

Proceder a revisao do Plano Estratégico do TRT7, no minimo uma vez ao ano, sem prejuizo de
outras readequacgdes de metas e realinhamentos técnicos necessdrios a sua execugdo, conforme
preconiza o art. 2° da Resolu¢do CSJT n° 145/2014, bem como seja dada publicidade, na pagina
da Gestdo Estratégica do Tribunal, da revisdo promovida, em tempo hébil para sua execucdo no
ano pertinente.

Prazo 60 dias

Ponto de Controle:

N° da Constatacio D

Descri¢ao Sumaria: Itens da proposta orcamentaria do Tribunal sem alinhamento aos respectivos
planos estratégico e tético, se houver

Fato:

Conforme estabelece o art. 4°, § 4°, da Resolu¢ao CNJ n° 198/2014, as propostas orcamentarias
dos tribunais devem ser alinhadas aos seus respectivos planos estratégicos, de forma a garantir os
recursos necessarios a sua execucgao.

Consultando o Sistema de Informagdes Gerenciais da Execu¢do Orcamentdria — SIGEO, em
29/4/2019, verificou-se que a quase totalidade dos Itens do Planejamento constantes da Proposta
Orcamentdria - Exercicio de 2019, que no momento jd se encontra em execucdo, ndo foram
alinhados aos objetivos estratégicos institucionais, a excecdo do item demonstrado na figura
abaixo.

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO e FINANCAS - SAOF
PROPOSTA ORCAMENTARIA 2019 - Exercicio 2019
SICED-JT

Planejamento
Descricao Prioridade | Estrategico |Essencial |Orcamento| Area Tematica
Institucional

Programa: 02.331.0571.212B.0023 - Beneficios Obrigatorios aos Servidores Civis,
Empregados, Militares e seus Dependentes - No Estado do Ceara

P.O.: 0005 - Auxilio-Alimentacao de Civis
Fonte: 0105000000

E.D.: 3.3.90.46 - AUXILIO-ALIMENTACAO

DPP/ AUXILIO-ALIMENTAQEO aos Servidores Civis, Empregados e Militares Alta OE1 Nao Sim Beneficios
Assistenciais

Dos itens de planejamento demandados pelas unidades subordinadas a SETIC, por sua vez, apesar
de nenhum indicar o alinhamento ao plano estratégico institucional, alguns poucos registraram o
item do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETIC) ao qual estdo vinculados.
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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO
SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO, ORCAMENTO e FINANCAS - SAOF

PROPOSTA ORGAMENTARIA 2019 - Exercicio 2019
SIGEO-JT

Planejamento
Descrigao Estratégico |  PETIC | Area Tematica| SubED | Valor Anterior | &X' | atde [ U429 Ivaior unit. Méc| Valor Planejado |1 ™4[ 612y
i Ret. Medida ) | o

DSSUTIC/ Adquirir mouses ortopédicos para substituir o mouse tradicional em

casos de com em estudo piloto 5 Informdtica | 33903017 15.560,00] 2018 | 40,00] unidade 400,00} 16.000,00] 91,76] 8,24
realzado pela fisioterepéuta do tribunal.

1
DSSUTIC Adt  inetaler MACpera @ 15 Informética | 44905235 2000000 2018 | 2,00] unidade 15.000,00 a000000| o178 824
solugdes mobie na plataforma 10S
DSSUTIC/ Adquirir webcam e headset para utiizagdo em videoconferéncias

idas através do micr utiizando softwares como o hangout & 1,5 Informética | 44905235 200.000,00] 2018 1,00] unidade 1,00} 1,00 91,76] 824

youtube.

Justificativas das unidades auditadas (Presidéncia e Diretoria-Geral):

Em resposta, a Diretora-Geral informou que “articulou com os gestores da Secretaria de Gestdo
Estratégica e da Divisdo de Orcamento e Financas que efetivassem o alinhamento estratégico
para a proposta orcamentdria para 2020 e os itens de execucdo de 2019 e que incluissem, em
suas rotinas anuais, a atualizacdo do alinhamento jd citado. O processo de materializacdo do
alinhamento no SIGEQ (itens da Proposta Orcamentdria Prévia para 2020 e itens de execucdo
de 2019) estd concluido.”

Analise da Equipe:

A Diretora-Geral afirmou, em sua manifestacao, que foi concluido o alinhamento, no Sistema de
Informagdes Gerenciais da Execucao Orcamentaria — SIGEO, dos itens da proposta or¢amentaria
Prévia para 2020 e dos itens de execuc¢do de 2019.

Consultando o SIGEO, em 4/6/2019, verificou-se que a quase totalidade dos Itens do
Planejamento constantes da Proposta Prévia - Exercicio de 2020 foram alinhados aos objetivos
estratégicos institucionais, a excecao dos itens demonstrados na figura abaixo.
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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA7* REGIAO

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, ORCAMENTO e FINANCAS - SAOF
Proposta pevia - 2020 - Exericio 2020

SICED-JT
Plane jamento
Descricao Priorida Esn'egico Esse | Orcam Area
o2 Institucional | Ncial| enwo | Tematca

Programa: 02.122.N198.207P.0023 - Ativos Civis 0a Unido - No Estado do Ceara
P.0.: 0000 - Asivos Civis da Unido

Fone: 0105000000

E.D.: 3.1.90.11 -VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL

DPP/ PESSOAL ATIVO - foha 02 pagamento com Pessoal Alivo da Uniao ATIVOS) - Alta Nao Pessoal
CRESCIMENTO VEGETATIVO {progrssoes, AQ teinameantos ex)

Programa: 02.122.N19B.4256.0023 - Apreciagao de Causas na Justica do Trabalho - No
Estado do Ceara

P.0.: 0000 - Apreciacao de Causas na Justica do Trabalho - Despesas Diversas
Fone: 0105000000
E.D.: 3.3.90.39 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

DSAUDE / CONTRATO - EXECUCAC PCMSO, EMISSAO LTCAT, REVISAO PPRA Alta Nao I Saooe
E.D.:4.4.90.52 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE

DMLOG / AQUISICAO DE APARELHOS E UTENSILIOS DOMESTICOS (REFRIGERADOR, Maga Nao Adminisira
FRIGOBAR, MCRO-ONDAS, TV SMARAT) ¢a0

P.0.:0002 - Capacitagao @ Recursos Humanos
Fone: 0105000000
E.D.: 3.3.90.35 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA RSICA

SCDS / PROGRAMA DE INCENTIVO PARA BOLSAS DE ESTUDO PARA POS-GRADUACAO Nao Adminisira
LATO E STRICTO SENSU - SERVIDORES ca0

Total Geral

040672019 11:48
Fonte: Sistema Integrado de Gestdo Or¢amentdria da Justica do Trabalho (SIGEO-JT)

Em relacdo aos itens de execug¢do de 2019, ndo se visualizou o alinhamento aos objetivos
estratégicos institucionais, a exce¢ao do “Auxilio-alimentacdo aos Servidores Civis, Empregados
e Militares”, permanecendo a mesma situagdo relatada no fato da constatacao.

No quadro destacado, smj, tem relevancia para o alcance do Objetivo Estratégico 1 o item
pertinente ao Contrato - Execu¢ao PCMSO, Emissao LTCAT, Revisao PPRA.

Recomendacio 2:

Promover o alinhamento estratégico do item de planejamento para o exercicio de 2020 “Contrato
- Execucao PCMSO, Emissao LTCAT, Revisao PPRA”.

Prazo 60 dias

Recomendacio 3:

Assegurar que os Itens da Proposta Or¢camentéria deste Tribunal, com relevancia estratégica,
doravante sejam alinhados aos respectivos planos estratégico e tatico, se houver, de forma a
garantir os recursos necessarios a sua execug¢ao, conforme estabelece o art. 4°, § 4°, da Resolugao
CNIJ n° 198/2014.

Prazo | Nio se aplica

Ponto de Controle: Avaliacio dos resultados obtidos na execucao dos objetivos estratégicos

N° da Constataciao 3.

Descricdo Sumaria: Auséncia de publicacido do Relatdrio de Resultados do TRT7

Fato:
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Consultando o /ink pertinente da Gestdo Estratégica, em 24/4/2019, disponivel em “TRT7 >
Institucional > Gestao Estratégica > Plano Estratégico Institucional > Resultados”, verificou-se
que nao foram publicados os resultados do Plano Estratégico Institucional (PEI) 2015-2020 do
TRT7 relativos ao exercicio de 2018; a tultima publicagdo do Relatério de Resultados foi em
5/3/2018, referente aos resultados deste Tribunal em 2017.

Justificativa da unidade auditada (Secretaria de Gestao Estratégica):

“Os resultados estdo publicados em http://www.trt7.jus.br/pe/files/planejamento_estrategico/2015-
2020/resultados/Relatrio _de Resultados Anual 2018.pdf.”

Anadlise da Equipe:

Consultando o [link da Gestdo Estratégica, verificou-se que foi publicado o Relatério de
Resultados do Plano Estratégico da Justica do Trabalho, de 2018, elaborado pelo Conselho
Superior da Justica do Trabalho, demonstrando o desempenho de todos os TRT’s no cumprimento
das metas estabelecidas para 2018.

Contudo, € de bom alvitre que seja publicado o Relatério de indicadores e metas produzido pela
Secretaria de Gestao Estratégica com os resultados apenas do TRT7, em 2018, a exemplo dos
exercicios de 2015 a 2017, no qual haja avaliacdo critica das a¢des intentadas rumo ao alcance
dos objetivos estratégicos.

Recomendacio 4:

Disponibilizar na pagina da Gestdo Estratégica o Relatério de Resultados do Plano Estratégico
Institucional (PEI) 2015-2020 do TRT?7, relativo ao exercicio de 2018, no qual haja avalia¢do
critica das agdes intentadas rumo ao alcance dos objetivos estratégicos.

Prazo | 60 dias

Ponto de Controle: Objetivos Estratégicos e respectivas Metas e Indicadores instituidos no
PEI - exercicio 2018

N° da Constataciao 4.

Descricao Sumaria: Nao cumprimento de 4 (quatro) das 13 (treze) metas estabelecidas para
2018 e auséncia de andlise critica correspondente

Fato:

O Plano Estratégico deste Tribunal € norteado por 9 (nove) objetivos estratégicos e 13 (treze)
indicadores de desempenho. Para cada indicador instituido foram fixadas metas, que representam
quantitativamente os niveis esperados de desempenho.

No exercicio de 2018, verificou-se que foram cumpridas 9 das 13 (treze) metas para 2018. As 4
(quatro) metas nao cumpridas foram: iGovPessoas, Tempo Médio de Duragao do Processo no 2°
Grau (TMDP2), Tempo Médio de Duracdao do Processo no 1° Grau - Fase de Conhecimento
(TMDPIc) e Indice de Conciliagoes — Fase de Conhecimento (ICONCc).

Em relacdo ao iGov de Pessoas, a meta para 2018 era atingir o nivel de capacidade “intermediario”
(40% a 69,9%). De acordo com o Relatério de Levantamento de Governanga e Gestdao Publicas
2018 do Tribunal de Contas da Unido (Acorddo n°. 2699/2018 - TCU - Plenario), o resultado do
Tribunal foi 28%, ndo se posicionando na faixa intermedidria exigida, mantendo-se, portanto, no
mesmo nivel de capacidade dos dois anos anteriores (estdgio inicial - 15% a 39,9%), com um
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acréscimo significativo em relac@o ao exercicio de 2017 (17%) e sutil em relagdo ao cenério de
2016 (25,87%).

Inobstante tenha se apontado uma melhoria no exercicio sob exame, transparece a necessidade de
que sejam destacadas as politicas e praticas de gestdo de pessoas que estdo sendo realizadas para
alavancar esse resultado e alcancar a faixa “aprimorado”, até 2020.

Quanto ao indicador Tempo Médio de Duracdo do Processo no 2° Grau (TMDP2), em 2018,
realizou-se o prazo médio de 136 dias contra a meta de 122 dias, com grau de cumprimento de
88,5%; em 2017, o TMDP2 realizado foi de 271 dias contra 280 dias da meta, ou 103,3% de
desempenho. Houve um acréscimo do tempo médio de 14,8 pontos percentuais.

No que tange ao indicador Tempo Médio de Duracdo do Processo no 1° Grau - Fase de
Conhecimento (TMDPIc), em 2018, realizou-se o prazo médio de 211 dias contra 129 dias da
meta, ficando 82 dias acima do valor de referéncia, com grau de cumprimento de apenas 36,3%.
Houve um decréscimo substancial no desempenho, em relacdo aos anos de 2016 (TMDPlc
realizado foi de 132 dias contra 122 dias da meta, ou 92,2%) e de 2017 (TMDPIc realizado foi
151 dias contra 129 dias da meta, ou 83,3%).

No que pertine ao Indice de Conciliagdes — Fase de Conhecimento (ICONc), considera-se
cumprida a meta, em 2018, se o indice realizado for igual ou superior a 57,09%; entretanto, o
glossdrio de metas estabeleceu cldusula de barreira, redundando na consideracio de meta
cumprida se o indice realizado chegar a 48%. O indice realizado por este TRT7 foi de 46%, com
desempenho de 80,6% em relacdo a meta propriamente dita. Em relacdo a cldusula de barreira, o
grau de cumprimento foi de 95,83%, apresentando um aumento de 3,63 pontos percentuais em
relagdo a 2017 (92,20%) e um decréscimo de 2,66 em relagao a 2016 (98,49%).

Justificativas das unidades auditadas (Presidéncia/ Diretoria-Geral/ Secretaria de Gestao
Estratégica):

Em relacdo ao iGov de Pessoas, o acompanhamento da situacdo de governanca e gestdo das
organizagoes publicas federais realizado pelo Tribunal de Contas da Unido, por meio de questiondrio
eletronico, foi encaminhado a esse TRT7 em 5 de junho de 2018 conforme o Oficio de Requisicdo
50/iGG2018-TCU/SecexAdministracdo (documento 1 do PROAD n° 3598/2018). Como é por todos
sabido, a atual Administracdo do TRT7 tomou posse em 8 de junho de 2018. Haja vista que o prazo
para envio do questiondrio ao TCU foi definido para 2/7/2018 (prorrogado para 16/7/2019),
depreende-se que a apreciacdo do iGov de Pessoas foi consolidada com base no desempenho da
Administragcdo do TRT7 para o biénio de 2016/2018, ndo sendo possivel, pelo exposto, expedir um
fundamentado posicionamento analitico sobre o iGov de Pessoas do mencionado periodo.

Quanto as “politicas e prdticas de gestdo de pessoas” foi encaminhado ao Conselho Superior da
Justica do Trabalho — CSJT consolidacdo de a¢des para o biénio 2019-2010 (sic) com o fim especifico
de incrementar a governangca de pessoas no dmbito do TRT7 por meio do Formuldrio de
Acompanhamento das Iniciativas dos Planos de Contribuicdo disponibilizado pelo CSJT e preenchido
pela Secretaria de Gestdo de Pessoas.

No que se refere ao Tempo Médio de Duracdo do Processo no 2° grau — TMDP2 observou-se, apos
diagndstico de contexto, que as realidades de 2017 e de 2018 sdo diversas no que se refere a aspectos
estruturais da medicdo do TMDP2. Nos termos do Glossdrio de Metas de 2018 (CSJT.V.1.2.1) houve
alteragdo na formula do TMDP2 no que se refere ao denominador (até 2017 o denominador eram os
processos baixados no 2° grau e, a partir da vigéncia do glossdrio acima mencionado, o denominador
foi alterado para “processos julgados” no 2° grau). Em face de tal mudanga, uma comparagdo entre
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dois exercicios serd mais precisa ao ser finalizada a mensuracdo do indicador em tela para o ano em
curso.

Quanto ao TMDPI para além do resultado global da 1? instdncia, foram observados desempenhos
pontuais dignos de mengcdo em relacdo a meta de 129 dias: a VT de Aracati totalizou em 2018 o
TMDPI de 66 dias, sendo que, no cumprimento mensal conseguiu desempenho de 30,56 dias em
setembro de 2018; a 2° VT de Caucaia obteve TMDPI de 75 dias; a 2° VT de Maracanaii obteve
TMDPI de 96 dias; a VT de Baturité obteve TMDPI de 100 dias; a VT de Cratetis obteve TMDP1 de
100 dias; a 2° VT de Sobral obteve TMDP1 de 102 dias; a VT de Tiangud obteve TMDP1 de 106 dias,
a 1° VT de Sobral obteve TMDPI de 118 dias; a VT de Eusébio obteve TMDPI de 119 dias; a 3°VT
de Juazeiro do Norte obteve TMDPI de 125 dias; a 16° VT de Fortaleza obteve TMDPI de 127 dias,
somente para citar alguns.

Quanto ao Indice de Conciliagcées na Fase de Conhecimento (ICONc), nos termos do Relatério de
Resultados de 2018 da JT foi decidido no XII Encontro Nacional do Poder Judicidrio, manter o
percentual do biénio 2016/2017, devido as alteracdes no cendrio econdomico e na legislacdo
trabalhista. Foi mantida a cldusula de barreira que, em 2019 serd de 47%.

Analise da Equipe:

Ante o desempenho do Regional no iGovPessoas, a Se¢do de Controle da Gestdo de Pessoas
indicard, em relatério complementar ao presente, andlise do diagndstico do TRT7 quanto a
governanca de pessoas, assim como medidas pertinentes a politica e as praticas de gestdo de
pessoas aptas a alavancar seu resultado ao alcance da faixa “intermediério”, no corrente exercicio,
e da faixa “aprimorado”, em 2020.

No que se refere ao Tempo Médio de Duragdo do Processo no 2° grau — TMDP2, foi alegado que
houve alteragdo no denominador da férmula; até 2017 o denominador era “processos baixados no
2° grau” e, em 2018, passou a ser “processos julgados no 2° grau”, portanto, em face de tal
mudanga, uma comparacao entre dois exercicios seria mais precisa ao ser finalizada a mensuracao
do indicador em tela para o ano em curso.

Cumpre destacar que o referido indicador, de fato, passou a ser calculado, no ano de 2018, a partir
de um novo intervalo - autuacdo até o julgamento, por isso, houve uma redugdo significativa da
meta em 2018. A meta em 2017 era que o tempo médio de duragdo do processo, no 2° Grau, fosse
igual ou inferior a 280 dias; em 2018 passou a ser de 122 dias.

No entanto, mesmo com a alteracdo do intervalo de mensuracdo da meta no ano de 2018,
observou-se que houve reducdo em alguns TRTs do tempo médio de duracdo do processo, no 2°
grau, de 2017 a 2018. Conforme Relatério de Resultados da Justica do Trabalho, elaborado pelo
Conselho Superior da Justica do Trabalho, em 2018, oito TRTs alcancaram a Meta, trés se
aproximaram do cumprimento e quatro, dentre eles o TRT da 7* Regido, apesar de se posicionarem
mais distantes do valor estabelecido, ainda ficaram na faixa de pontuacdo do Indice de Alcance
das Metas — IAM. Os outros nove Tribunais Regionais ndo atingiram o desempenho necessario
para computarem pontos no IAM, conforme figura abaixo.
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Quantidade de TRTs com resultados

Resultado acumulado 2018 . .
compreendidos no intervalo

R <= 100% 8

100% < R <= 110% 3

110% < R <= 120%

Fonte: Relatorio de Resultados de 2018 da JT - CSJT

Consoante informado pela unidade auditada, em virtude da utilizacdo de nova forma de
mensuragdo da meta de 2018, ndo € possivel tracar um histérico de evolucdo ou declinio do
TMDP2, contudo, refor¢a-se a orientacdo do CSJT contida no Relatério de Resultados de 2018
da Justica do Trabalho, quanto a necessidade de serem implantadas iniciativas especificamente
voltadas para o objetivo da Meta, que € a razodvel duracdo do processo e entrega efetiva e agil da
prestacgdo jurisdicional, a partir da identificacdo das causas que geram morosidade processual.

Quanto ao indicador Tempo Médio de Dura¢ao do Processo no 1° Grau - Fase de Conhecimento
(TMDPIc), a resposta apresentada cingiu-se a destacar as Varas que alcancaram a meta, com
prazo médio igual ou inferior a 129 dias, contudo, ndo foram relatadas as iniciativas porventura
implementadas nessas varas que auxiliaram no cumprimento da meta ou as causas do aumento do
tempo médio na 1? instancia (211 dias contra 129 dias da meta, ficando 82 dias acima do valor de
referéncia, com grau de cumprimento de apenas 36,3%) em relacdo aos anos de 2016 (TMDP1c
realizado foi de 132 dias contra 122 dias da meta, ou 92,2%) e de 2017 (TMDPIc realizado foi
151 dias contra 129 dias da meta, ou 83,3%).

Isso posto, reitera-se a orientacdo do CSJT contida no Relatério de Resultados de 2018 da Justica
do Trabalho quanto a necessidade de serem implantadas iniciativas especificamente voltadas para
o objetivo da Meta, que é a razoavel duracdo do processo e entrega célere da prestagao
jurisdicional, a partir da identificacdo das causas que geram morosidade processual.

No que pertine ao Indice de Conciliagdes na Fase de Conhecimento (ICONc), o grau de
cumprimento do TRT7 em 2018 foi de 46%, com desempenho de 80,6% em relacdo a meta
propriamente dita (57,09%), decrescendo mais de 3 pontos percentuais no comparativo com 2017
(49,79%). Considerando a cldusula de barreira (48%), o grau de cumprimento foi de 95,83%),
apresentando um aumento de 3,63 pontos percentuais em relacdo a 2017 (92,20%, com clausula
de barreira: 54%) e um decréscimo de 2,66 em relagao a 2016 (98,49%, com cldusula de barreira:
45%).

A unidade auditada apenas relatou que, nos termos do Relatério de Resultados de 2018 da JT, foi
decidido manter o percentual do bi€nio 2016/2017 e mantida a cldusula de barreira que, em 2019
serd de 47%, ndo explicitando as iniciativas que estdo sendo desenvolvidas neste Tribunal que
visem aumentar o nimero de conciliacdes na fase de conhecimento e, assim, alcancar a meta
estabelecida.

Recomendacio 5:

Que sejam implantadas (ou identificadas) iniciativas especificamente voltadas para o alcance dos
objetivos estratégicos, mormente em relacdo as Metas mensuradas pelos indicadores
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iGovPessoas, Tempo Médio de Duragdo do Processo no 2° Grau (TMDP2), Tempo Médio de
Duragédo do Processo no 1° Grau - Fase de Conhecimento (TMDPIc) e Indice de Conciliagdes —
Fase de Conhecimento (ICONCc), que ndo alcangaram grau de cumprimento em 2018.

Prazo | Nao se aplica

Ponto de Controle: Reunioes de Analise da Estratégia — R.A.E

N° da Constataciao 5.

Descri¢ao Sumadria: Descontinuidade das Reunides de Analise da Estratégia — RAE/ Nao
reconstituicdo da Rede de Governanga Colaborativa na Gestao 2018/2020

Fato:

A Resolucdo TRT7 n°® 544/2016, art. 4°, preconiza que serdo realizadas Reunides de Andlise da
Estratégia (RAE), pelo menos quadrimestralmente, para apresentacdo, avaliacdo e
acompanhamento dos resultados a Rede de Governanga Colaborativa e a quaisquer interessados,
nas quais serdo sugeridos e deliberados, pelos Orgdos proprios, ajustes e outras medidas
necessdrias a melhoria do desempenho institucional.

Consultando o link da Gestao Estratégica disponivel em “TRT7 > Institucional > Gestao
Estratégica > Plano Estratégico Institucional > Reunides de Anélise da Estratégia”, verificou-se
que os dltimos registros de realizacdo de RAE datam de 9/4/2018.

Justificativa da unidade auditada (Secretaria de Gestao Estratégica):

“Os registros para as RAEs realizadas em 2018 estdo  publicados em
http://www.trt7.jus.br/pe/files/planejamento _estrategico/2015-2020/rae/RAEs 2018 2 e 3.pdf . As
comprovagoes das reunides presenciais as Varas do Trabalho estdo insertas no PROAD n°
5441/2018.”

Anadlise da Equipe:

A Secretdria de Gestdo Estratégica disponibilizou no link da Gestdo Estratégica um documento,
referindo-se as 2* e 3* RAEs de 2018.

No citado documento, declara que maximizou dois eventos para fins de realizacdo das Reunides
de Anélise da Estratégia (RAE): o I Encontro de Gestores do TRT7 realizado em 31 de agosto de
2018 no Férum Autran Nunes, com a participacdo de 85 (oitenta e cinco) gestores das dreas
judicial e administrativa de toda a jurisdi¢do; e as visitas presenciais as Varas do Trabalho da
jurisdicdo Projeto Integrar — O TRT7 Somos todos No6s. Registra, ainda, que, na oportunidade,
foram apresentados os resultados das metas referentes a cada unidade judicidria e disponibilizados
boletins de consolida¢do dos dados. N@o apresentou registros da andlise da estratégia efetivada
em tais encontros, entretanto.

Consultando o Proad n° 5441/2018, verificou-se que na Exposicdo de Motivos TRT/DG n°
01/2018, (doc. 1) consta que uma das acdes do Projeto Integrar € a apresentacao de relatérios
técnicos com o desempenho das unidades de 1° grau no planejamento estratégico institucional
para os integrantes dos pdlos da Rede de Governanca Colaborativa.
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A divulgacdo dos resultados junto as Varas do Trabalho, integrantes dos polos da Rede de
Governanga Colaborativa € salutar, vez que promove a divulgacdo do produto de seu trabalho,
rumo a execug¢ao da estratégia institucional, no campo de sua contribuicao.

A Rede de Governanga, entretanto, ndo € integrada apenas pelos polos citados; e quanto ao |
Encontro de Gestores do TRT7, conforme registros consultados, prestou-se, dentre diversos
outros temas, a apresentacdo sobre alguns indicadores finalisticos, revelando-se a omissdao do
trato das metas pertinentes a gestdo administrativa (iGovPessoas, IEOD, iGovTI, iGov), que ndo
foram alvo de analise e debate na ocasido, conforme denota noticia sobre o evento, acessivel
mediante 0 link
http://intranet.trt7.local/index.php?option=com_content&view=article&id=3571:desafios-de-gestao-
orcamentaria-estrategica-ambiental-e-de-pessoas-foram-pauta-do-1-encontro-de-gestores-da-justica-do-
trabalho-do-
ceara&catid=8&highlight=WyJIbmNvbnRybyIsImRIIiwiZ2VzdG9yZXMiLCJnZXNO0b3JlcyculiwiZG8i
LCJOcnQiLCJ0cnOncyIsimVuY29udHIVIGRILIwiZW5ib250cm8¢ZGUe7Z2VzdG9yZXMiLCJkZSBnZ
XNOb3JIcyIsImRIIGdIc3RvemVzIGRvIiwiZ2VzdG9yZXMeZG8iLCInZXN0b3JIcyBkbyB0cnQiLLCJkb
yB0cnQiXQ==&Itemid=117.

Em que pesem as a¢des empreendidas, cumpre consignar que as RAEs devem ser momentos de
andlise e reflexdo, em que se devem apresentar os resultados obtidos e analisar as acdes
empreendidas em sua direcdo, em busca das causas do desempenho do 6rgdo, com o fito de
priorizar a atuac@o sobre temas e/ou objetivos estratégicos cujos indicadores apresentem desvios
e que, portanto, necessitem ser discutidos para as tomadas de decisdes.

E de se lembrar, de outra parte, que a Rede de Governanga Colaborativa, instituida pela Portaria
TRT7.PRESI 540/2016, tem escopo definido no pardgrafo tinico de seu artigo 1°:

“Art. 1° Fica instituida a Rede de Governanga Colaborativa do Tribunal Regional do Trabalho da
7* Regido, com a seguinte estrutura:

(...)

Paragrafo unico: A Rede de Governanga Colaborativa do TRT7 tem por escopo primordial a
participacdo democrdtica na elaboracdo, revisdo das metas a que estd sujeito o Tribunal, assim
como a atuac¢do na andlise da estratégia e sua execugdo neste ambito, sem prejuizo de sua atuagao,
em subsidio a Administra¢do, sob demanda, em outras temdticas que se entender pertinentes.
(Alterado pela Resoluc@o n° 158/2018)” (destaque nosso)

O Comité de Gestores, com a composicdo indicada no Art. 4° da mesma Portaria, por sua vez,
tem dentre suas competéncias a de:

“II - desenvolver os trabalhos de elabora¢do, monitoramento, controle e revisdo do planejamento
estratégico do Regional;” (destaque nosso)

Registre-se que os 6rgdos constituintes da Rede, compostos mediante a Portaria TRT7.PRESI
541/2016 (alterada pelo Artigo 32 da Resolu¢ao TRT7 158/2018, embora o texto disponivel no
site do TRT7 ndo reflita a alteracdo), ndo foram recompostos na atual gestao.

A Secretaria de Gestdo Estratégica, por seu turno, conforme o art. 37 do Regulamento Geral deste
Regional, compete:
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“IIl - coordenar os processos de planejamento, implementacdo e monitoramento da gestdao
estratégica do Tribunal;” (destaque nosso)

E importante, portanto, que sejam realizadas reunides especificas para o fim de andlise da
estratégica, na freqliéncia determinada pelo normativo e com a participacdo da Rede de
Governanga Colaborativa, no minimo com seu Comité de Gestores, e, além disso, que as
deliberacdes tomadas sejam documentadas em atas de reunido, a serem, por seu turno, divulgadas
no link da Gestao Estratégica.

Recomendacio 6:

Atualizar a constitui¢do dos 6rgios da Rede de Governanca Colaborativa do TRT7, objeto da
Portaria TRT7.PRESI 541/2016, alterada pelo artigo 32 da Resolu¢gdao TRT7 158/2018.

Prazo \ 90 dias

Recomendacio 7:

Promover as Reunides de Andlise da Estratégia, pelo menos quadri-mestralmente, junto a Rede
de Governanca Colaborativa (no minimo, com o Comité de Gestores) para apresentacao,
avaliacdo e acompanhamento dos resultados, nas quais sejam deliberados ajustes e outras medidas
necessarias a melhoria do desempenho institucional, em cumprimento a Portaria TRT7.PRESI
540/2016 e a Resolugdo TRT7 n° 544/2016.

Recomendacio 8:

Documentar, por meio de Atas de Reunido, os debates e as deliberacdes tomadas nas Reunides de
Andlise da Estratégia realizadas, publicando-as em [link no sitio da Gestdo Estratégica na
intranet/internet.

Prazo | 120 dias

Ponto de Controle: Escritorio de Projetos

N° da Constataciao 6.

Descricao Sumaria: Portf6lio de projetos sem alinhamento aos objetivos estratégicos instituidos
no PEI

Fato:
A Resolucdo TRT7 243, de 17/7/2018, aprovou nova Metodologia de Gestdo de Portfolios de
Projetos, bem como de Gestao de Projetos, no ambito do TRT7.

Em seu artigo 2°, estabeleceu que o Escritério de Projetos (EP), gerenciado pela Secao de Projetos
da Secretaria de Gestao Estratégica tem, dentre suas atribui¢des, a de opinar sobre o alinhamento
do portfélio de projetos estratégicos aos objetivos estratégicos do Tribunal.

Assim também a Metodologia, no texto anexo a Resolugdo TRT7 243/2018, dispde, no tépico
1.2. GOVERNANCA E GESTAO:

(...)

“Com a disponibilizacdo de artefatos de fécil producdo, em ambiente compartilhado; com a
acessibilidade dos Quadros de Acompanhamento dos projetos para os Comités competentes; e
com a disponibilizagdo publica das informacdes pertinentes aos portfélios do Tribunal, dota-se o
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Sistema de Governanga Institucional do TRT7 de mecanismos para o efetivo monitoramento da
atividade de gestdo, de forma a assegurar o alinhamento entre os projetos executados € 0s
objetivos estratégicos do Regional.”

(...) Grifos ausentes no original

Analisando o link disponivel em “TRT7 > Institucional > Gestdo Estratégica > Escritério de
Projetos > "Portfélios" de Projetos > Quadros no Jira (apenas para servidores)”, observou-se que
alguns Projetos Estratégicos da Engenharia' e das Areas Administrativa® e Judicidria® ndo estdo
alinhados aos objetivos estratégicos instituidos no Plano Estratégico Institucional do Tribunal —
PEL

Justificativa da unidade auditada (Presidéncia/ Diretoria-Geral/ Secretaria de Gestao
Estratégica):

“Foi realizado em 08/05/2019 o alinhamento estratégico dos projetos TEPDP 4 - Adaptacdo e
montagem de contorno em vidro temperado em drea externa a entrada principal das Varas do
Trabalho de Pacajus, Limoeiro do Norte, Maracanai e Caucaia e TRAPDP - 5 - Elaboragdo da
Carta de Servicos do TRT 7° Regido.

Quanto aos demais projetos, ndo havia alinhamento estratégico por se encontrarem na fase
“Aguardando parecer técnico”. Na metodologia para gestdo de portfolio e de projetos PROJ7,
tal alinhamento é realizado quando da elaboragdo do artefato Parecer Técnico, fase seguinte a
aquela em que se encontravam tais projetos.”

Anadlise da Equipe:

Consultando o link alhures mencionado no fato da constatacdo, verificou-se que, dos projetos
mencionados:

-0 TRAPDP 11 - Criac¢do de Espacos de Coworking e TEPDP 8 - Construcao de galpao no espago
desapropriado no Centro, denominado "casa da "D. Ricardina" foram cancelados;

- os projetos TRAPDP-6 - Central de Atendimento do Férum Autran Nunes, TEPDP - 5
(Renovagao do sistema de sonoriza¢do da sala de sessdes) e TRJPDP - 2 (Plano de auxilio ao
cumprimento de mandados nas Varas do Interior e racionalizacdo de diligéncias) permanecem
aguardando parecer técnico;

- o TEPDP 13 (Execucdo de infraestrutura de ligacdo elétrica para interligacio dos Prédios
Anexos 1 e II deste Tribunal), que se encontra aguardando inicio, ji recebeu alinhamento
estratégico, assim como o do TEPDP 4 - Adaptacao e montagem de contorno em vidro temperado
em drea externa a entrada principal das Varas do Trabalho de Pacajus, Limoeiro do Norte,
Maracanau e Caucaia, que se encontra em fase de planejamento;

"' TEPDP - 5 (Renovagdo do sistema de sonorizacdo da sala de sessdes); TEPDP - 13 (Execu¢do de infraestrutura de

ligagdo elétrica para interligagdo dos Prédios Anexos I e II deste Tribunal); TEPDP - 8 (Construgédo de galpdo no espaco

desapropriado no Centro, denominado "casa da "D. Ricardina"); e TEPDP - 4 (Adaptacdo e montagem de contorno em

vidro temperado em 4rea externa a entrada principal das Varas do Trabalho de Pacajus, Limoeiro do Norte, Maracanaud

e Caucaia).

2 TRAPDP - 11 (Criag@o de Espacos de Coworking no Tribunal); TRAPDP - 6 (Central de Atendimento do Férum

Autran Nunes); e TRAPDP - 5 (Elaboragdo da Carta de Servicos do TRT 7% Regido).

3 TRIPDP - 2 (Plano de auxilio ao cumprimento de mandados nas Varas do Interior e racionalizac¢do de diligéncias).
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- ja o projeto TRAPDP 5 - Elaboracdo da Carta de Servicos do TRT 7* Regido, que fora
movido do Portfélio de Projetos da Area Administrativa para o Portfélio de Projetos da Area
Judiciéria, fora movido para fase “executando”, havendo recebido alinhamento estratégico,
embora ndo ainda pendente a elaboragdo do Parecer Técnico.

Em consulta ao Relatério de Gestao - Exercicio de 2018, entretanto, ndo se verifica a identificagao
das acdes e projetos estratégicos voltados a execugdo dos Objetivos Estratégicos Institucionais,
nem em qualquer outra fonte de informacdo institucional.

Recomendacio 9:

Proceder a alinhamento das A¢des e Projetos institucionais vinculados a cada Objetivo Estratégico
do TRT7, em formato de facil compreensao e acessivel a todos, de forma a viabilizar, quando do
monitoramento dos resultados, a andlise e a reorientac@o da estratégia do 6rgao.

Prazo \ 120 dias

Ponto de Controle: Escritorio de Processos

N° da Constataciao 7.

Descricao Sumaria: Auséncia de publicagcdo da relagdo de processos estratégicos e prioritarios
definidos pela nova Administracdo e de atualiza¢do do normativo pertinente.

Fato:

O art. 9°, § 1° do Ato TRT7 14/2018 estabelece que “A aplicagdo da metodologia de Gestdo de
Processos de Trabalho, prioritariamente, se dard nos processos institucionais estratégicos € ou
prioritdrios (por determina¢do normativa ou outra justificativa cogente)”. (Grifos ausentes no
original)

Consultando links disponiveis no sitio do TRT7 na internet, em TRT7 > Institucional > Gestao
Estratégica> Escritério de Processos
(http://www.trt7.jus.br/pe/index.php?option=com_content&view=article&id=55&Iltemid=176),
e em TRT7> Institucional> Gestao Estratégica> Inicial> Normativos Reguladores > Normas do
TRT7 acerca da Gestado Estratégica
(http://www.trt7.jus.br/pe/index.php?option=com_content&view=article&id=63&Itemid=207),
verificou-se que nao estd disponivel o Ato TRT7 66/2018, adiante citado, ou relagdo de processos
estratégicos e prioritdrios definidos pela Administracao.

O Ato TRT7 66/2018, além de aprovar o Manual de Gestdao de Processos de Trabalho do TRT 7*
Regido, aprovou priorizagdo de processos para mapeamento e modelagem e cronograma (ja
defasado, ante a alteracdo do cronograma do e-social), constante de seu Anexo II, correspondente
aos processos necessarios a implantagao do e-Social neste Regional.

De outra parte, constatou-se a existéncia de Projeto para mapeamento de processos prioritarios
(Proad 941/2019), no qual foi definida relacio diversa de processos, registrada no doc. 5, a qual
nao fora objeto de norma ou decisdo da Presidéncia.

Justificativa da unidade auditada (Presidéncia/ Diretoria-Geral/ Secretaria de Gestao
Estratégica):

“A lista de processos definida no projeto Mapeamento de Processos Prioritdrios (o documento 5
do PROAD 941/2019 sob novo niimero 3000/2019) foi resultado de deliberacdo ampla e
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participativa por parte dos gestores e servidores integrantes das dreas competentes no que
concerne a implantagdo do e-Social, foco principal para a ja mencionada deliberagdo.”

Anadlise da Equipe:

Conforme manifestacio apresentada, foi definida, por deliberacdo ampla e participativa por parte
dos gestores e servidores integrantes das dareas competentes, nova relacdo de processos
prioritarios.

O que se destaca nessa constatagdo, fundamentalmente, ndo é o mérito da alteracdo promovida,
mas a auséncia de publicacdo de normativo ou da relagdo de processos estratégicos e prioritarios
definidos pela Administragdo.

Como ja dito, o Ato TRT7 66/2018, em vigor, além de aprovar o Manual de Gestdo de Processos
de Trabalho do TRT 7% Regido, aprovou prioriza¢do de processos para mapeamento € modelagem
e cronograma. Com a redefini¢do e apresentacdo de nova relag@o de processos prioritdrios, alvitra-
se que se proceda a revisao do Ato TRT7 66/2018 e devida publicagao.

Recomendacio 10:

Proceder a revis@ao do Ato TRT7 66/2018, para conformagao as alteragdes promovidas no que
pertine a redefini¢do de processos prioritdrios, assim como dos procedimentos deliberados, com
a subsequente publicizagdo.

Prazo \ 60 dias

Recomendacao 11:

Enquanto ndo revista a norma, que seja publicada, em /ink no sitio do TRT7 na internet, a relagao
de processos estratégicos e prioritarios definidos pela Administragao.

Prazo \ 30 dias

| III. CONCLUSAO

Encerrados os trabalhos de auditoria, na extensao definida no escopo, foram constatadas situagdes,
a seguir relacionadas, envolvendo fatos ou atos praticados que conflitaram com os dispositivos
legais ou normativos, exigindo a adog¢do, por parte da administragdo, de providéncias no sentido
ndo apenas de corrigi-las, mas de evitd-las mediante melhorias e aprimoramento dos controles
internos administrativos:

1) Auséncia de revisdo do Plano Estratégico Institucional do Tribunal e consequente
desalinhamento com o Planos Estratégicos do Poder Judicidrio e da Justica do Trabalho;

2) Itens da proposta orcamentédria do Tribunal sem alinhamento aos planos estratégico e tatico
(quando existente);
3) Auséncia de publicacao do Relatério de Resultados do TRT7;

4) Nao cumprimento de 4 (quatro) das 13 (treze) metas estabelecidas para 2018 e auséncia de
andlise critica correspondente;

5) Descontinuidade das Reunides de Anélise da Estratégia — RAE;

6) Portfolio de projetos sem alinhamento aos objetivos estratégicos instituidos no PEI; e
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7) Auséncia de publicagdo da relacdo de processos estratégicos e prioritarios definidos pela
Administracdo e de atualizacdo do normativo pertinente.

Ante o exposto, pode-se concluir que o acompanhamento do Planejamento Estratégico
Institucional (PEI) requer a participacdo efetiva de todas as unidades do Tribunal, bem como o
envolvimento da alta administracdo para o alcance dos objetivos definidos por este Regional, ndo
se podendo olvidar que devem ser empreendidos esfor¢os para que sejam promovidas as Reunides
de Andlise da Estratégia — RAE, junto a Rede de Governanca Colaborativa (no minimo, com o
Comite de Gestores) para apresentacao, avaliacio e acompanhamento dos resultados, nas quais
sejam deliberados ajustes e outras medidas necessarias a melhoria do desempenho institucional.

Responsaveis pela Elaboracao:

Milton Murta Maia Neto Maura Cristina Brasil Correia Marinho
Analista Judicidrio-Area Administrativa Coordenadora de Servico da SCGOF

Data: 11/6/2019

Responsavel pela Coordenacao: Revisao e Aprovacao:

Maura Cristina Brasil Correia Marinho Ana Paula Borges de Araijo Zaupa
Coordenadora de Servico da SCGOF Secretaria de Controle Interno

Data: 11/6/2019 Data: 12/6/2019
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